
 
 

 

 
Nastavení DNS záznamů pro společnost 

s vlastní doménou. 
 

 
Nastavení MX záznamů 
 

MX znamená Mail Exchange, což je doménové jméno počítače – serveru, který obsluhuje 

elektronickou poštu pro danou doménu. V praxi to znamená, že veškerá elektronická pošta, která je 
odeslaná na e-mailovou adresu dané domény (např.: firma.cz), je směrovaná na uvedený server - 
Mail Exchange, kde je uložena poštovní schránka vaší elektronické pošty. 
 
Tyto MX záznamy jsou vytvořeny na DNS serveru u vašeho poskytovatele domény. Pokud tedy 
provozujete vlastní doménu (např. firma.cz) a máte i vytvořenou schránku na Profiemailu, kde vám 
nyní bude přicházet pošta, je nutné tyto MX záznamy změnit. Změnou těchto záznamů vám pošta 
začne přicházet do Vaší schránky na Profiemail.cz.  
 
MX záznamy pro Vaši doménu nechte nastavit takto: 
 
mojedomena.cz MX preference = 10, mail Exchange = mail.profiemail.cz 
mojedomena.cz  MX preference = 20, mail Exchange = linuxac.autocont.cz 

 
 
Nastavení CNAME záznamu 
 
Pro správné fungování Outlooku 2007 s naším poštovním systémem také nutno vytvořit nový záznam 
typu CNAME (Canonical Name record = alias). Tento záznam umožní, aby si Outlook načetl potřebné 
údaje o nastavení ze serveru. 
 
Pro Vaši doménu si nechte vytvořit tento CNAME záznam: 
 
autodiscover.mojedomena.cz  jako alias pro jméno discover.profiemail.cz 
 
  

Poznámky: 
 
Se žádostí o změnu nebo vytvoření výše uvedených záznamů se obraťte na správce nebo 
provozovatele Vaší domény. 

 
 Poštovních serverů (Mail Exchange) můžete provozovat i více. Číselná hodnota u MX 

záznamu vyjadřuje tzv. prioritu. Poštovní server s nejnižším číslem má nejvyšší prioritu a je 
považován za primární poštovní server. Bude na něj tedy směrovaná veškerá pošta. Pokud je 
daný server z nějakého důvodu nedostupný, bude pošta zaslána na server s další – nižší 
prioritou. Pokud není možné kontaktovat žádný z poštovních serverů, vrátí se e-mail 
odesílateli s chybovým hlášením. 

 Změna MX záznamů u poskytovatele Vaší firemní domény se týká pouze směrování 
elektronické pošty a nemá žádný vliv na provoz Vašich firemních internetových stránek 
(www), ani jiných internetových nebo firemních aplikací. 

 Správci domén provádějí změnu zdarma a reakční doba změny je obvykle 2 – 4 
hodiny. 

 


